
[image: image1.jpg]Results2Match

Sharpen your Solution™






Results2Match: Sharpen your solution!

Pragmatische oplossingen

Results2Match is ontstaan vanuit de regelmatige vragen om onze kennis en management ervaring in te zetten om kleinere en grotere problemen rondom de bedrijfsvoering op te lossen. Door ervaring en soms door schade en schande hebben we het vak van lijn-manager geleerd en zelf ondervonden wat werkt tussen mensen en in organisaties.

Als operationeel verantwoordelijke beschik je graag over actuele en betrouwbare cijfers, die gebaseerd zijn op echte feiten. En wordt je graag tijdig gewaarschuwd dat zaken mislopen. Results2Match levert hiervoor een real-time oplossing die voortdurend uw kritische grenswaarden bewaakt en overschrijdingen onmiddellijk rapporteert. Zodat u kunt bijsturen voordat het te laat is.

Instrumenten

De gewenste performance van processen kun je beschrijven met normen, Key Performance Indicators (KPI's) of Service Level Agreements (SLA's). Kies je eigen aanpak voor proces-verbetering: Benchmarking, 6Sigma, lean production, zero defects, Business Process Re-engineering (BPR), of iets anders. In alle gevallen beschrijf je de gewenste performance en wil je over de actuele real-time cijfers beschikken om te kunnen bijsturen. 

De MyRealTimePerformance oplossing van Results2Match realiseert dit exact op het niveau dat u nodig heeft.

Branches

MyRealTimePerformance oplossing is geschikt voor alle branches. Het kan de doorlooptijd van een proces bewaken, het functioneren van een apparaat, het aantal gefactureerde verrichtingen, het aantal zieke medewerkers, bonus/malus regelingen, omsteltijden en ook defecten in onderdelen. De te bewaken onderwerpen kunnen ook worden samengesteld uit elementen komend uit diverse applicaties, gegevensbronnen en technologieën.

Resultaatverantwoordelijkheid

Results2Match draagt graag resultaatverantwoordelijkheid: van doorwrocht advies tot de voor u werkende implementatie. Waar mogelijk zijn wij bereid onze beloning mede afhankelijk te maken van de door u te halen resultaatverbetering.

Aanpak

Onze aanpak bestaat uit 3 fasen:

1. Assessment

De relevante normen worden vastgesteld en de informatiebronnen benoemd.

2. Implementatie

De gewenste meet- en presentatie-omgeving wordt ingericht.

3. Kennisoverdracht en nazorg

Feedback op het dagelijkse gebruik en fine-tuning.

Volgende stap

De volgende stap is een gesprek waar we wederzijds kunnen kennismaken en ons op de hoogte stellen van uw specifieke situatie. Dit gesprek zal maximaal 1,5 uur duren. Na dit gesprek zullen wij u een concreet, op uw specifieke situatie toegesneden projectvoorstel presenteren.

Informatie

Kijk voor meer info onze website: http://results2match.com. Of neem nu contact op met:

· Hans Lodder
hans.lodder@results2match.com

06-23937263 of

· Klaas Tiktak
klaas.tiktak@results2match.com

06-13186167.
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